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ACTA NÚMERO 169/2024

En Ciudad Hidalgo, Michoacán de Ocampo. siendo las 19:30 horas del día 21 de agosto de
2024, con fundamento en los artículos 35 fracción I, 36, 37 y 72 fracciones II y III de la Ley
Orgánica Municipal del Estado de Michoacán de Ocampo, así como los numerales 1, 3, 5,
fracción VIII, 9 fracción II, 17, 18, 19, 20, 25, 33, 34, 35, 36, 37, 38, 39 y demás relativos
al Reglamento de Sesiones y Funcionamiento de Comisiones del Ayuntamiento, se reunieron
en el Recinto Oficial del Ayuntamiento «Salón de Presidentes Municipales» los miembros
del Ayuntamiento del Municipio de Hidalgo, bajo el siguiente orden del día, que el Lic. José
Luis Téllez Marín, Presidente Municipal, propone para la aprobación de los presentes:

ORDEN DEL DÍA

1.- . . .
2.- . . .
3.- . . .
4.- . . .
5.- . . .
6.- La Lic. Carolina Pérez Sánchez, Síndica Municipal, con fundamento en el artículo 35
fracción I, de la Ley Orgánica Municipal para el Estado de Michoacán de Ocampo, solicita
se someta a consideración y/o en su caso aprobación de los miembros del Cabildo el
siguiente asunto:

1.- . . .
2.- . . .
3.- . . .
4.- . . .
5.- . . .
6.- Manual de Organización y Procedimientos del Instituto
Ciudad Hidalguense de la Mujer
7.- . . .

7.- . . .
8.- . . .
9.- . . .
10.- . . .
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11.- . . .
12.- . . .
13.- . . .
14.- . . .
15.- . . .
16.- . . .
17.- . . .
18.- . . .
19.- . . .
20.- . . .
21.- . . .

........................................................................................................

.........................................................................................................

.......................................................

6.- La Lic. Carolina Pérez Sánchez, Síndica Municipal, con
fundamento en el artículo 35 fracción I, de la Ley Orgánica
Municipal para el Estado de Michoacán de Ocampo, solicita se
someta a consideración y/o en su caso aprobación de los miembros
del Cabildo el siguiente asunto:

1.- . . .
2.- . . .
3.- . . .
4.- . . .
5.- . . .
6.- Manual de Organización y Procedimientos del Instituto
Ciudad hidalguense de la Mujer.
7.- . . .

........................................................................................................

.........................................................................................................

.......................................................

Acuerdo 6 (Seis).- Por mayoría de voto a favor del Lic. José Luis
Téllez Marín, Presidente Municipal: Lic. Carolina Pérez Sánchez,
Síndica Municipal; Regidores: Ing. Luis Gildardo López Bernal,
Ing. Carlos  Patiño Peña, Dra. Martha Elva Solís Durán, Lic. María
Rosario García Pérez, Ing. Karla Alejandra Carmona Baca, C. Marx
Trejo Trejo y Lic. José Luis Berthely Mora, y dos abstenciones
de las Regidoras Lic. Maricela del Carmen Bernal García y LHF
Elvira del Pilar Guzmán Muñoz, se aprueba la adecuación de los
ordenamientos que a continuación se enlistan:

........................................................................................................

.........................................................................................................

.......................................................

No habiendo más asuntos que tratar, El Lic. José Luis Téllez
Marín, Presidente Municipal, declara formalmente concluida la
presente Sesión, siendo las 20:34 horas del 21  de agosto de 2024,
firmando al margen y al calce los que en ella intervinieron,
consideraron y quisieron hacerlo.

Lic. José Luis Téllez Marín, Presidente Municipal.- Lic. José
Manuel Garfias Armas, Secretario Municipal.- Lic. Carolina Pérez
Sánchez Síndica Municipal.- Regidores: Ing. Luis Gildardo López
Bernal, Ing. Carlos Patiño Peña, Lic. María Rosario García Pérez,
Lic. Maricela del Carmen Bernal García, C. Marx Trejo Trejo, Lic.
José Luis Berthely Mora, L.H.F. Elvira del Pilar Guzmán
Muñoz.(Firmados).

(Regidores: Dra. Martha Elva Solís Durán y Ing, Karla Alejandra
Carmona Baca, No Firmaron).
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MANUAL DE ORGANIZACIÓN Y DE PROCEDIMIENTOS
DEL INSTITUTO CIUDAD HIDALGUENSE

DE LA MUJER 2021 - 2024

EXPOSICIÓN DE MOTIVOS

Por iniciativa del Instituto Ciudad Hidalguense de la Mujer del municipio de Hidalgo, Michoacán y en cumplimiento a lo dispuesto por la
autoridad para aprobar con fundamento en el artículo 73 del Bando de Gobierno Municipal, que la letra dice «El Ayuntamiento expedirá los
reglamentos internos, manuales de organización y procedimientos necesarios, para regular las actividades de las dependencias y unidades
administrativas municipales…»

Se elabora el presente Manual de Organización y Procedimientos del Instituto Ciudad Hidalguense de la Mujer, que tiene como propósito
primordial proporcionar al personal en activo y al de nuevo ingreso, un instrumento que permita conocer la operación de las diversas
funciones administrativas, así como la metodología y documentos precisos, en el desarrollo de procedimientos que respalden la operación
del Instituto y la política que norma a los mismos, a fin de establecer el control y funcionamiento mas eficiente en esta unidad administrativa.
Es preciso mencionar que la información plasmada sobre las funciones y actividades del Instituto Ciudad Hidalguense de la Mujer, fue
recopilada basandose en documentos archivados en terminos referentes a perspectiva de género y a la experiencia personal. El presente
documento contiene desde los antecedentes de esta dependencia, el fundamento jurídico, la misión y visión, estructura orgánica, descripción
de los puestos y procedimientos. Esa recopilacián veráz y certera de las función, organización y procedimiento de las actividades propias
de este Instituto, permite una orientaciòn al personal para mejorar su desempeño y hacer eficiente las labores encomendadas para el logro
de los objetivos planteados en pro del mejoramiento de la calidad de vida de las mujeres del municipio de Hidalgo, Michoacán.

MISIÓN

Prevenir, atender, proteger y coadyuvar en la erradicación de la violencia así como fomentar la igualdad, el respeto y la no discriminación
hacia las mujeres y sus hijas e hijos de nuestro municipio mediante acciones afirmativas.

VISIÓN

Ser una instancia altamente capacitada en materia de igualdad de género y derechos humanos, que prevenga la violencia y promuevan el
desarrollo y adelanto de las mujeres en los procesos políticos, culturales, económicos y sociales y con ello disfruten del pleno ejercicio de
sus derechos.

Fortalecer la instancia en materia de igualdad de género y derechos humanos, que prevenga la violencia y promuevan el desarrollo y adelanto
de las mujeres en los procesos políticos, culturales, económicos y sociales y con ello disfruten del pleno ejercicio de sus derechos.

OBJETIVO GENERAL

Prevenir, atender, proteger y coadyuvar para la erradicación de la violencia contra las mujeres y sus hijas e hijos de nuestro municipio y con
ello garantizar el acceso a una vida libre de violencia.

ANTECEDENTES HISTÓRICOS
DEL INSTITUTO CIUDAD HIDALGUENSE DE LA MUJER

El día tres de marzo del año 2004, en la Sesión de Cabildo celebrada en la fecha antes indicada y a solicitud de las regidoras de las fracciones
del Partido Revolucionario Democrático (PRD) y del Partido Revolucionario Institucional (PRI), ambas proponen dentro de los puntos a
tratar en la Sesión de Cabildo, el proyecto de creación del Instituto Ciudad Hidalguense de la Mujer, dicho proyecto fue aprobado por
unanimidad de votos por los que en ese entonces integraban el H. Ayuntamiento de Hidalgo, Michoacán; lo anterior mencionado está
plasmado en el libro de Cabildo número 4 a fojas 31 a la 66, constando en 6 hojas de fecha 3 de marzo del 2004, y el cual obra en los archivos
de Secretaria del H. Ayuntamiento.

Siete meses después de su aprobación el Instituto Ciudad Hidalguense de la Mujer, inicio sus servicios brindando apoyo a todas aquellas
mujeres que acuden desde su creación en el mes de octubre del 2004, cuando ya cuenta con las oficinas y el personal que se requería esto
con la finalidad de orientar, asesorar y prevenir, además de darles a conocer sus derechos como mujeres. En el año 2009, se promulgaron
a nivel Estatal la Ley para la Igualdad entre Mujeres y Hombres del Estado de Michoacán de Ocampo y la Ley de Acceso de las Mujeres
a una Vida Libre de Violencia y su Reglamento, estas leyes establecen la igualdad entre mujeres y hombres mexicanos.

FUNDAMENTO JURÍDICO

 Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos.

 Constitución Política de el Estado Libre y Soberano del Estado de Michoacán de Ocampo.

 Tratado Internacional «Convención Sobre Todas las Formas de Discriminación Contra la Mujer», y su Protocolo Facultativo.
CEDAW 1981.
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 Tratado Internacional «Convención Interamericana  para Prevenir Sancionar y Erradicar la Violencia contra la Mujer «, de Belen Do
Pará, Brasil 1995.

 Tratado Internacional «La Declaración y Plataforma de Acción de Beilling China».

 Ley General para la Igualdad entre Mujeres y Hombres.

 Ley General de Acceso de la Mujeres a una Vida Libre de Violencia

 Ley para la Igualdad entre Mujeres y Hombres del Estado de Michoacán de Ocampo.

 Ley por una vida libre del violencia para las mujeres en el Estado de Michoacán de Ocampo.

 Ley para Prevenir y Eliminar la Discriminación y la Violencia en el Estado de Michoacán de Ocampo.

 Ley Orgánica Municipal del Estado de Michoacán de Ocampo.

Reglamentos

 Reglamento Interior del Instituto Ciudad Hidalguense de la Mujer.

 Reglamento de la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia

Protocolos

 Módelo Único de Atencion Integral a la Violencia contra las Mujeres en el Estado de Michoacán.

 Protocolo para la actuación de las ordenes de Proteccion para mujeres en situación de violencia en el Estado de Michoacán de
Ocampo.

OBJETIVOS PARTICULARES

 Brindar los servicios integrales y gratuitos para la atención y protección de las mujeres en situación de vulnerabilidad bajo los
lineamientos establecidos en el Modelo Único de Atención Integral a Violencia contra las Mujeres y con ello garantizar a las mujeres
su seguridad, el respeto a su dignidad y el ejercicio pleno de sus derechos y a su vez proporcionar al Banco Nacional de Datos e
Información sobre Casos de Violencia contra las Mujeres toda la información que se genere en el ámbito de nuestra competencia
sobre la materia.

 Concientizar y sensibilizar a la sociedad sobre las causas y las consecuencias de la violencia contra las mujeres por razones de
género.

 Ejecutar en el ámbito de nuestra competencia las medidas de seguridad, prevención y justicia emitidas en la Declaratoria de Alerta
de Violencia de Género contra las Mujeres.

 Coordinar el Sistema Municipal para Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar la violencia Contra las Mujeres por razones de
género mujeres y el Sistema Municipal para la Igualdad entre Mujeres y Hombres en nuestro municipio.

 Coadyuvar con los distintos órganos jurisdiccionales del Poder Judicial en el Estado de Michoacán.

 Diseñar y/o replicar campañas para la prevención de la violencia en el noviazgo.

 Coadyuvar con los distintos niveles de gobierno y órganos de procuración de justicia en el Estado de Michoacán.

 Sensibilizar al funcionario público en materia de igualdad de género, derechos humanos y violencia de género.
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PROCEDIMIENTOS

Nombre del procedimiento: Participación en el Programa de Fortalecimiento a la Transversalidad de la Perspectiva de Género.

Unidad responsable: Instituto Ciudad Hidalguense de la Mujer.

Objetivo de procedimiento: Lograr acceder al recurso federal con el propósito de fortalecer las capacidades organizacionales,
técnicas y operativas, para desarrollar y promover estrategias que transversalicen la perspectiva de género en las políticas
públicas y en los programas en la actual administración pública municipal.

Políticas y normas generales del procedimiento: Presentar en tiempo y forma el proyecto tal como lo establecen las Reglas
de Operación del PFTPG.

Fundamento legal:

 Ley Orgánica Municipal del estado de Michoacán de Ocampo.

 Ley de Acceso a una Vida Libre de Violencia del Estado de Michoacán de Ocampo.

 Reglas de operación del Programa de Fortalecimiento a la Transversalidad de Genero

 Convenios de colaboración signado entre el INMUJERES y el H. Ayuntamiento de Hidalgo, Mich.

Nombre del procedimiento: Impartir pláticas, conferencias y talleres

Unidad Responsable: Instituto Ciudad Hidalguense de la Mujer.

Objetivo del Procedimiento: Impartir capacitaciones, platicas, talleres y conferencia  sobre temas de igualdad de género,
violencia contra las mujeres, noviazgos libres de violencia, educar sin maltratar, derechos humanos, trabajo colaborativo,
detección y prevención de violencia, autoestima, ciclo de violencia y como romperla,  comunicación asertiva, charlas
motivacionales y abuso sexual en menores en instituciones educativas del nivel básico, medio superior y superior, así como
en agrupaciones conformadas en diversos ámbitos en el municipio de Hidalgo y a su vez logrado con ello que las mujeres
visibilicen  la violencia y logren romper con el circulo de la violencia.

Políticas y normas generales del procedimiento: Motivar a la ciudadanía o población estudiantil para que participe en este
tipo de sensibilizaciones.

Fundamento legal:

 Ley Orgánica Municipal del Estado de Michoacán de Ocampo.

 Ley para Acceder a una Vida Libre de Violencia en el Estado de Michoacán de Ocampo.

 Ley para la Igualdad entre Hombres y Mujeres.
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Nombre del procedimiento: Atención Psicológica

Unidad Responsable: Instituto Ciudad Hidalguense de la Mujer.

Objetivo del Procedimiento: Proporcionar atenciones psicológicas a mujeres, así como a sus hijas e hijos en situación de
violencia, cuyo propósito sea obtener información y apoyo psicológico para desarrollar y potenciar los recursos personales
que le permitan afrontar los conflictos que se le presentan y así aportar a la mejoría de su calidad de vida.

Políticas y normas generales de los procedimientos:

 Brindar la atención psicológica a las usuarias (os) que requieran el servicio de acuerdo a lo establecido en el Modelo
Único de Atención Integral a la Violencia contra las Mujeres.

 Dar prioridad a aquellas (os) que se presentaran en estado de crisis, proporcionando una atención inmediata, con el
objeto reestablecer el equilibrio emocional que le permita disminuir su estado de angustia y recuperar el control.

Fundamento Legal:

 Ley Orgánica Municipal del estado de Michoacán de Ocampo.

 Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia del Estado de Michoacán.

 Reglamento Interior del Instituto Ciudad Hidalguense de la Mujer.
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Nombre del procedimiento: Asesoría, acompañamiento y en su caso representación jurídica a mujeres

Código de procedimiento: P-PMH-6-ICM-05

Unidad responsable: Instituto Ciudad Hidalguense de la Mujer

Objetivo del procedimiento: Brindar atención y asesoría jurídica con el fin de proteger los derechos humanos y preservar la
integridad física, emocional y social de las mujeres que viven violencia Intrafamiliar y apoyar para acceder a una atención de
calidad ante las instancias de procuración y administración de justicia.

Políticas y normas generales de los procedimientos:

 Brindar la asesoría jurídica de acuerdo a los lineamientos establecidos en el Modelo Único de Atención Integral a la
Violencia contra las Mujeres.

 Acompañamiento.- es la actividad que realiza la abogada al dar seguimiento y compañía en todas las diligencias del
caso como coadyuvante de la autoridad competente, en los casos que la ley determine. Tiene la finalidad de vigilar
que no se violen garantías de la víctima, asistirla en todo momento y velar porque sean protegidos sus derechos.

 Orientación y atención.- Con base en la exposición de parte de la víctima u ofendida de la problemática o del caso, se
brindarán las alternativas de solución.

 Remisión a la instancia correspondiente.- Una vez realizada la exposición y el análisis del caso se le brindarán las
opciones que conforme a derecho proceda y será remitida a la instancia correspondiente;

 Seguimiento.- Una vez que la persona es remitida, se mantendrá vínculo permanente hasta la conclusión del caso;

 Denuncia.- Se hace del conocimiento de la víctima el derecho que tiene acudir a las autoridades ministeriales para
hacerle saber lo ocurrido y se le informa sobre las implicaciones legales y emocionales que esa denuncia acarrea.

 Representación.- Es la tutela jurídica que se brinda a las mujeres víctimas de violencia con la finalidad de representarles
ante la autoridad judicial o autoridades competentes diversas.

 Formación Humana.- Promover que las personas que solicitan los servicios de asesoría legal opten por recibir apoyo
psicológico.

Fundamento Legal:

 Ley Orgánica Municipal del estado de Michoacán de Ocampo

 Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia del Estado de Michoacán.
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Nombre del procedimiento: Generar y difundir campañas sobre prevención de la violencia de género, derechos humanos,
entre otras.

Unidad responsable: Instituto Ciudad Hidalguense de la Mujer

Objetivo del procedimiento: Promover la igualdad de género y los derechos de mujeres a través de la difusión y creación de
campañas.

Políticas y normas generales de los procedimientos:

 Examinar los lugares estratégicos para la difusión del material informativo

 Coordinar con las instituciones educativas de nivel medio superior y superior la difusión dentro de la misma.

Fundamento Legal:

 Ley Orgánica Municipal del Estado de Michoacán de Ocampo.

 Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia del Estado de Michoacán.

ARTÍCULO TRANSITORIO

UNICO. Que el presente Manual de Organización y de Procedimientos del Instituto Ciudad Hidalguense de la Mujer, deroga
y deja sin efecto el Manual de Organización y de Procedimientos del Instituto Ciudad Hidalguense de la Mujer, aprobado en
Sesión Ordinaria de Cabildo No. 42 celebrada el 15 de junio del 2016, en el punto número 13, siendo necesario su publicación
en el Periódico Oficial del Estado de Michoacán de Ocampo.
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